
Heeft de persoon een identiteitsbewijs? 
Accepteer alleen de volgende documenten:

• Nederlands reisdocument: nationaal paspoort, diplomatiek paspoort, dienstpaspoort, reisdocument 
voor vluchtelingen, reisdocument voor vreemdelingen, faciliteitenpaspoort, tweede paspoort

• Nederlandse identiteitskaart
• Nationaal, diplomatiek, dienstpaspoort of identiteitskaart afgegeven door een lidstaat 

van de EU of EER aan hun eigen onderdanen
• Nederlands rijbewijs
• EU, EER of Zwitsers rijbewijs (alleen geldig ter identificatie als de houder woonachtig is in Nederland)
• Nederlandse verblijfsdocumenten
• Buitenlands reis- of verblijfsdocument (anders dan EU of EER)

Horen identiteitsbewijs 
en persoon bij elkaar?

Het document is geldig, maar kan geleend, 
gekocht, gestolen of verloren zijn. 

•  Kijk de persoon goed aan. Vergelijk de persoon 
met de foto op het document

• Kijk of informatie in het  document over 
nationaliteit, lengte, 
leeftijd en geslacht 

  overeenkomt met de 
  persoon

Is het een echt identiteitsbewijs?

Controleer de onderstaande echtheidskenmerken met het 
principe ‘kijken, voelen, kantelen’. Gebruik scheerlicht en 
hulpmiddelen (uv-lamp, loep, documentscanner):

•  Bekijk de uv-reactie van het papier
•  Controleer de offset ondergrondbedrukking
•  Controleer de aanwezigheid van een kinegram
•  Bekijk het watermerk
•  Bekijk de optisch variabele inkt
•  Voel voor de aanwezigheid van reliëf
•  Vergelijk met de tweede foto (of meer)
•  Bekijk de perforatie van geboortemaand en -jaar

Daarnaast kun je ook de volgende databanken 
raadplegen:

• Edison (www.edisontd.nl): database met
echtheidskenmerken van reis- en verblijfdocumenten

• Discs (www.discs.nl): database met echtheidskenmerken 
van brondocumenten

• Prado (https://www.consilium.europa.eu/prado/nl/):
database van Europese reis- en identiteitsdocumenten

Is het identiteitsbewijs vals/ 
vervalst?

Controleer de houderpagina:
• Er is folie met andere gegevens over de 
houderpagina geplaatst

• De foto is verwisseld of de gegevens zijn 
aangepast

• De houderpagina is vervangen

Controleer de overige pagina’s op volledigheid, 
visum (stickers), in- en uitreisstempels of 
ontbrekende pagina’s

• Hierbij gelden dezelfde hulpmiddelen als
genoemd bij punt 3
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Werkinstructies Identiteitsvaststelling voor medewerkers Burgerzaken
Hoe stel je iemands identiteit vast?
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Overleg met een collega of 
leidinggevende. Doe dit niet in bijzijn 
van de persoon. Onderzoek samen 
het document extra grondig.

Twijfel je?

Constateer je identiteitsfraude? Bel dan 112 en vraag naar politie

Stel vragen als je bijzonderheden 
opmerkt (bijv. naam en adres). Wijk 
ook eens af van de standaardvragen 
(bijv. kleuren van de vlag van het 
land van afgifte reisdocument).

Controleer documentdatabases als 
Edison en DISCS of administraties 
als BVV en RAAS. Vergelijk foto’s en 
fysieke kenmerken met de persoon 
voor je. 

Werkinstructies Identiteitsvaststelling voor medewerkers Burgerzaken
Wat doe je bij twijfel aan iemands identiteit?

Twijfel je nog steeds? Neem dan contact op met ECID of IND

Expertisecentrum Identiteitsfraude en 
Documenten (ECID)

• ECID kan worden bevraagd over de echtheid van
identiteitsdocumenten
• Telefoon: 0800-1814
• Mail: 

kmar.iddesk.schiphol@mindef.nl 
kmar.iddesk.eindhoven@mindef.nl
kmar.iddesk.rotterdam@mindef.nl
kmar.iddesk.zwolle@mindef.nl

Bureau Documenten van de Immigratie- en 
Naturalisatiedienst (IND)

• Bureau documenten kan worden bevraagd over de
echtheid van brondocumenten
• Mail:

Algemene vraag – burdoc.ondersteuning@ind.nl 
Vraag onderzoek inhoudelijk – burdoc.onderzoek@ind.nl 
Vraag over DISCS – discs@ind.nl
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Twijfel je 
nog steeds? 

Houd het document 
bij je en neem contact 
op met ECID of IND
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Werkinstructies Identiteitsvaststelling voor medewerkers Burgerzaken
Wat doe je bij (vermoedelijke) identiteitsfraude?
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Voer persoonscontrole uit. 
Stel de gebruikelijke vragen

Plaats de persoon in 
de wachtruimte. Houd 
het identiteitsbewijs 
bij je voor nader intern 
onderzoek

Constatering fraude: bel 
112 en vraag naar politie

Vraag de politie naar 
de conclusie/uitkomst

Archiveer de conclusie/uitkomst over 
de identiteitsvaststelling. Handel 
verder zoals de procedure (bijv. 1e 
inschrijving) voorschrijft 

Voer documentcontrole uit. 
Gebruik de beschikbare hulpmiddelen
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De leidinggevende doet aangifte. 
En geeft alle informatie en 
documenten aan de politie. 
Gebruik format ‘aangifte fraude’ 

De politie neemt het 
document in, houdt de 
verdachte aan en neemt 
hem/haar mee voor 
verhoor

De leidinggevende 
ontvangt de politie en 
bespreekt de zaak in een 
aparte ruimte
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aangifte fraude
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Twijfel je? 
3Ga naar

a. Overleg met een collega of leidinggevende 
b. Twijfelen jullie nog steeds? Houd het document achter en schakel 	
     een documentspecialist in van ECID of IND
c. Constateer je identiteitsfraude? Ja    ga naar        , nee    ga naar   5 10
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